
PRÉSENTATION DE 
LA PLATEFORME
AUDINNOV-CARE

Depuis son lancement en fin 2021, la plateforme AUDINNOV-CARE, a 
pour vocation d’offrir un service de documentation et de formations à 
jour, afin de répondre aux besoin clients. Ce service gratuit est mis à 
disposition pour tous les clients d’AUDINNOV qui souhaitent voir leurs 
équipes monter en compétences.

Aujourd’hui ce sont près 50 entreprises et plus de 350 personnes 
formées sur la plateforme. 

Cette solution est plébiscitée par les QSE et services de formation 
internes chez nos clients car elle offre un support idéal pour évaluer le 
niveau des équipes de maintenance et les agents intervenant avec nos 
matériels. 

Les avantages du service : 
• Instructions fournisseurs à jour (notice d’utilisation, 

instructions de maintenance etc…), vidéos explicatives et 
documentation liée aux équipements (fiche périodique de 
vérification.)

• 13 Modules de formations avec questionnaires et vidéos 
d’illustrations pour permettre l’évaluation des agents dont : 

• 6 modules liés à la prise en main 

• 7 modules de formation à la maintenance

• Centralisation et diffusion des informations aux équipes et suivi 
des acquis par les managers et préventeurs. 
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MODULES DE FORMATION DISPONIBLES
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Modules de maintenance

• Documentation : notices de maintenance par niveaux 
(formés sur site AUDINNOV et non-formé), Fiche de 
vérification, Liste de PDR (Produit de Rechange)

• Vidéos explicatives : mode opératoire illustré par vidéos ou 
graphismes associés par thèmes de réparations. 
Classification par niveau 1 et 2

• Questionnaire d’évaluation des acquis : évaluation de la 
compréhension de l’utilisateur, accent mis sur les points de 
recommandations et les points à revoir, 

Modules à l’utilisation 

• Documentation : Notices d’utilisation, Fiche de vérification 

• Vidéos de prise en main : explications des points de 
vigilances, sur les bonnes pratiques et prérequis pour 
l’utilisation des équipements.

• Questionnaire d’évaluation des acquis : évaluation de la 
compréhension de l’utilisateur, accent mis sur les points de 
recommandations et les points à revoir, 



EVALUATIONS ET RÉSULTATS

• Evaluez vos compétences 
à l’aide d’un outils précis 
et sécurisé 

• Les résultats des 
évaluations sont 
accessibles via un espace 
confidentiel et personnel

• Assurer un suivi des acquis 
des agents avec la 
possibilité de créer et 
manager plusieurs équipes 

• Une fiche PDF avec vos résultats 
est accessible et téléchargeable 
depuis votre espace « Résultats » 

• Pour les Managers et 
Préventeurs un espace « voir 
tous les résultats » permet de 
mesurer les acquis de chacun de 
vos collaborateur permet de
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mesurer les acquis de 
chacun de vos 
collaborateurs

• Une grille de 
résultats permet de 
voir quels thèmes 
sont à revoir.



LES « + » DE LA PLATEFORME
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✓ Permettre la bonne 
utilisation des 
équipements afin 
d’allonger la durée de 
vie des équipements 

✓ Favoriser les 
réparations des 
équipements ou leur 
recyclage pour une 
industrie plus durable

✓ Renforcer le nombre 
d’agents formés en 
limitant les coûts 
(matériels et 
financiers) avec un 
service simple, 
complet et intuitif

✓ Valoriser la montée en 
compétence des 
équipes par la 
formation sur site 
AUDINNOV et assurer 
un suivi des acquis 
grâce au e-learning.

✓ Réaliser les recyclages 
de formation et 
évaluation de niveau 
annuel des agents

✓ Offrir un éventail de 
formation riches et 
accessibles en 
téléchargement pour 
permettre l’utilisation 
en interne (1/4 h 
sécurité, transmission 
d’informations, etc…) 



Prise en main 
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S’INSCRIRE SUR LA PLATEFORME

6

1. Si vous souhaitez vous inscrire rdv 
sur le site audinnov-care.fr. 

2. Cliquez sur le bouton 
« S’inscrire » et remplissez le 
formulaire le plus précisément 
possible. 

3. L’inscription sera traitée par nos 
services et un mail de connexion 
vous sera envoyer (NB : pensez à 
bien vérifier votre boite anti-
spam). 

4. Cliquez sur le lien dans le mail 
(attention il s’agit du mail : 
contact@audinnov.fr tout autre 
mail est un spam). Puis choisissez 
votre mot de passe

Attention : votre adresse mail ne peut 
être enregistrée qu’une seule fois

mailto:contact@audinnov.fr


DOCUMENTATION TECHNIQUE
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1. Dans l’onglet « Documentation 
technique » retrouvez 
l’ensemble des équipements 
disponibles classés par 
« Utilisation » ou 
« Maintenance »

2. Cliquez sur l’équipement pour 
découvrir la documentation 
technique et les vidéos 
explicatives

3. Les fichiers sont 
téléchargeables et 
régulièrement mis à jour pour 
permettre à vos équipes de 
disposer des outils comme 
supports techniques



ACCÉDER AUX MODULES DE FORMATION
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1. Choisissez le type de module souhaité 
entre « Utilisation » et 
« Maintenance »  

2. Cliquez sur le bouton orange de 
l’équipement souhaité « Testé vos 
connaissances »

3. Lisez bien les premières instructions

4. Sélectionnez la ou les réponses 
exactes et validez en cliquez sur 
« Question Suivante »

5.  Si vous devez vous arrêter durant le 
questionnaire cliquez sur « Enregistrer 
ma réponse et faire une pause »

6. A la fin de votre questionnaire vous 
pouvez cliquer sur « Télécharger vos 
résultats », cela générera une 
« Attestation de suivi de formation » 
avec vos notes par thème.



DÉCOUVRIR MES RÉSULTATS
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Pour les managers

• Cet espace « Voir tous les résultats » permet de : 
• Mesurer les acquis de chacun de vos collaborateurs 
• Voir quel module doit être vu ou revu en formation sur interne 

ou sur site AUDINNOV
• Imprimer les attestation de suivi de formation disponibles sur 

la plateforme
• Pour voir le questionnaire complet de chaque utilisateur, 

cliquez du le nom de l’agent 

Depuis l’onglet « Résultats »

• Accédez à vos résultats dans l’onglet « Résultats ». Vous 
pourrez retrouver ici vos résultat et imprimer votre 
attestation de suivi de formation en format PDF 

• Les Managers et Préventeurs peuvent retrouver les 
résultats de leurs équipes sur «  Voir tous les résultats »



AJOUTER UN COLLABORATEUR & CRÉER UNE ÉQUIPE 
(SEULEMENT LES MANAGERS)
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Créer une équipe 

1. Depuis l’onglet « Gestion des comptes » 

2. Cliquez sur l’onglet « Equipes» et cliquez sur l’onglet 
« Ajouter une équipe» 

3. Remplissez le nom de l’équipe et validez

Ajouter un collaborateur

1. Cliquez sur l’onglet « Gestion des comptes » 

2. Cliquez sur l’onglet « Ajouter un collaborateur» 

3. Remplissez le formulaire d’inscription



Nos équipes se tiennent à votre 
disposition pour toute 
information complémentaire

Contact technique de la plateforme : 

Chloé WOLKOWICKI 

commercial2@audinnov.fr

+33 6 74 51 11 71

mailto:commercial2@audinnov.fr
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